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Metodologia

TECNICA DE LEVANTAMENTO DE DADOS: Entrevistas pessoais com questionario estruturado.
LOCAL DA PESQUISA: Municipio de Sao Paulo.

UNIVERSO: Moradores de 16 anos ou mais de Sao Paulo/SP (regiao urbana), equivalente a
8.707.608 habitantes - CENSO/2010.

PERIODO DE CAMPO: de 20 a 27 de agosto de 2013,
TAMANHO DA AMOSTRA: 805 entrevistas.

A amostra foi desproporcional por regido para permitir analise regionalizada. Os resultados totais
foram ponderados para restabelecer o peso de cada regiao, conforme fatores abaixo:

Regiao Entrevistas Entrevistas Fator de
realizadas proporcionais ponderacao

Centro 161 35 0,2173913
Norte 161 147 0,913044
Leste 161 280 1,73913
Sul 161 273 1,695652
Oeste 161 70 0,434783
Total 805 805

MARGEM DE ERRO - O intervalo de confianca é de 95% e a margem de erro maxima
estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre os resultados totais.
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(%) Perfil dos entrevistados

Sexo N Idade

E16 a 24 25 a 34 35a44
E Masculino EFeminino

/ . m45 a 54 u 55 e mais /

Escolaridade . - Renda Familiar
‘\EE!‘
12
Até 2 salarios-minimos - 30
Mais de 5 - 21

m Até 42 série m 52 3 82 série N&o sabe / Nao 7
respondeu

) "‘T‘x Base: Amostra (805) IBOPE
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(%) Perfil dos entrevistados

Regido de moradia ‘ Tem automovel de
\ | passeio em casa?

2009

ETem =N3o tem NR

Posse de automovel de
passeio por renda familiar

2009 WY I A
Ate2 2010 [P I - S

2011 [P N - S
2012 A N /- S
2013 Y S - R

2009 YT T
Mais de 2010 [N I Mt S
2a5 2011 | N
sal. min. 2012 [T R NS

2013 - Y

sal. min.

) 2009 IS a
Mais 2010 - FEEETE
deS 2011 NN 7INETE

sal. min. 2012 | Z S
2013 - Y

/ \ = Tem = Ndo tem /
%ﬂﬁﬁl Base: Amostra (805) IBOPE
E
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(%) Perfil dos entrevistados

| 80% dos entrevistados possui
B e | , apenas 1 carro

1,2 carros por domicilio

17
] >

Um carro Dois carros Trés carros Base: Amostra (805)

Base: Entrevistados que possuem carro de passeio no domicilio (431)
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(%) Perfil dos entrevistados

Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automovel para se locomover
em Sao Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

= 2007 =2008 =2009 2010 =2011 =2012 =2013

a4

3636

|
! |
|
!
| |
| .
| |
! |
27 |
I
i |
| |
! |
I
|
| |
I .
D
n |
|

26 27
‘ Ya dos paulistanos usa carro todos/ J

2130 ,420

Nao utiliza

16
1413 9914,31414, 134,13 13

Todos os dias Quase todos os
dias

De vez em quando.

quase todos os dias

Em“ ,m. Base: Amostra (805) IBOPE
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Perfil dos entrevistados

Ao longo dos anos, o percentual dos
entrevistados que usam diariamente
automovel para se locomover apresenta
estabilidade.

Uso do Automovel

(%) ,
TOTAL | ENTRE QUEM POSSUI AUTOMOVEL... |
2007 8868 2005 [FE0Y 2012 20122013 007 58 000 Y o 212 [aoss
Base: (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805)5(342) (317) (404) (400) (387) (415) (431)
S S s ———— N e e L e L L LT L B et \
Todos os dias 114 13 16 14 13 14 14 4128 28 25 26 26 27 24!

Quase todos os dias 8 8 13 12 13 9 13
De vez em quando 27 23 29 31 36 36 27

Nao utiliza carro para

se locomover 27 44 21 20 13 19 20

1
1
Raramente 23 12 20 23 24 22 26 i 16 11 15 12 13 13 20
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Qualidade de vida - Escalas

As escalas utilizadas para o calculo das médias deste
bloco estao destacadas abaixo:

.Avaliagéo da qualidade de vida: J

[ Péssima 1| HHHH En (Gtima 10 |

| Avaliacdo dos diferentes aspectos, areas e servicos da cidade |
de Sao Paulo:

Totalmente EBHB nn Totalmente
insatisfeito 1 satisfeito 10

m@h&’ Base: Amostra (805) IBOPE
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(%) Qualidade de vida na cidade de Sao Paulo

Na sua opinido, a cidade de Sao Paulo € um lugar:

1
2007: 67% | 2007 =2008 =2009 -2010 =2011 =2012 =2013
2009: 64%

2011: 62% 0 46 48 48 46 44'\58’,,
2012: 59% -

I
I I III 25 25 24 25 2828 __

' 17 18 16 17 16 15 43
Otimo Regular Ruim/ Péssimo

' 6 em cada 10 paulistanos considera SP um bom lugar
para se viver.

’ Qualidade de vida na cidade de Sao Paulo

' % notas 1-5J | % notas 6-8J ' % notas 9-10J ' Média

set/2008 ETENNNN 52 6,5

Set/2009 [EETINNN 58 6.7

set/2010 [FFD 60 6,9

Set/2011 “ 60 6,9

Ago/2012 NFFIEN 59 6,8

Ago/2013 [ENFTINNN 56 6,9
Em% Base: Amostra (805) IBOPE _
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Areas problematicas na cidade de S3o Paulo

(%) Todas as mengoes
(1° + 20 + 30)

L2009 [RPIEUNN 2011

Base L (805) L (825_) __(805) i (805)__ (8_02) 1 _(_805) |
+ Sade S3__0m 65 uv S8 o 62 o 69 169 o)
* Educagdo 1 31 67) 41 @) 34 @] 4l 9 43 947 @]
+ Seguranca publica ___3:3:___(_4:’)____g?____(ff)____él_?i___(30_)___?16____@0_)___fl_S____(f"_)_:_ _3_5___(_3(1)_:
« Trénsito 35 3 38 (3 34 (9 43 @ 32 131 @]
* Transporte coletivo 22 (7°) 18 (7 20 (@ 22 (69 ::_23___(_50_);_22__(_50_)_1' T
 Calgamento de ruas e avenidas 5 (@29 11 @) 7 (99 11 69 10 (8 14 (&) |
' Desemprego NN IO WS ACCN I NG, |
* Poluicao 27 (6°) 21 (6°) 28 (50) 22 (59) 14 (79) | 13 (89 |
* Habitacao 7 (100) 10 (9°) 9 ®) 9 (9°) 10 1 8 (99 :
* Menor de rua 8 (89 6 (119) 7 (100 8 (109 6 (100 7 (100
* Limpeza publica 8 (99) 5 (120) 5 @) 5 (129 6 (110): 6 (110):
* Falta de opgoes de lazer 6 (110) 7 (10°) 4 (1509 5 (149 4 (139 6 @291
* Acessibilidade para deficientes 4 (1509) 3 (14°) 5 (@20 5 (139 6 (120): 5 (139 :
* Rede de esgoto 3 (17°) 3 (159) 3 (16°) 2 (17°) 5 (14901 4 (@40l
* Meio ambiente 5 (139) 4 (139) 5 (@39 4 (159 3 asoyl 4 (150):
* Iluminagdo publica 4 (16°) 2 (17°) 2 @17 3 (189 3 (16°), 4 (169 |
* Pracas/jardins/parques 4 (140) 2 (160) 4 (140 6 (119 2 @zo); 3 @7l
* Abastecimento de agua 1 (18°) 1 (189) 1 @8y - (189) 1 (180): - (189

EW IBOPE
I SAOPAULD
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4,6
p e 5,3 Conservacao de
Parques e areas 5,2 calcadas
4.3 Servicos de
e 5,0 fiscalizacao da

Arborizacao da

4'9
3,5 ! |

4,8 i

Prefeitura

Controle da
poluicao sonora
Controle da ,
poluicao visual NN 4,5
I

5 Acessibilidade para

P 4,8 pessoas com
4,6 deficiéncia
] 21,9

Conservagao e
pavimentacao de
ruas e avenidas

4,9
I 4,7
I 4, 4
I 4,4

Controle da
poluicao do ar

Qualidade do ar

2008 = 2009 2010 =2011

Base: Amostra (805)

HISH

=2012

Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Urbanizacao e Meio Ambiente na cidade de Sao Paulo

(médias)

P‘h ‘;h
HELPAN
A O

wl-i
P A
Fo0 Lah®
=

w
o

=2013
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Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (meédias)

w
~
o
N

Respeito das leis de transito por
motoristas e pedestres

AR
- R °

Cordialidade/ respeito entre os motoristas

:h o

o
U

>
A
U
=)

Aplicacao das leis do transito pelas

autoridades responsaveis —36.4...3._...T
I
4

L L ] 4 -,g--
4,6
Transporte publico de uma maneira geral 4,7

e o )t
’ —

E———4, 1 1
-rg----
I 5,1

Quantidade de faixas de pedestres T
A8,

CN

2008 = 2009 2010 =2011 =2012 =2013

NOSSA IBOPE
PAULO

g Base: Amostra (805) 13 inteligéncia



Nivel de satisfacao com aspectos, areas e servicos de
Locomocao na cidade de Sao Paulo (meédias)

_z?fo
3

Transito/ situacao do transito na cidade S 3 :[: 6
I
P 3,5
4,1
| 422
Tempo gasto para se deslocar na cidade TS 4,’23
I 3,7
e 4,1
_4'54 9
Tempo de travessia para pedestres nos 5,
Faréis/ Seméforos _-4-,-6——_

_|4I° a8 ':_|__

Sinalizacao para pedestres

Localizacao das faixas de pedestres

Atuacao das autoridades para se evitar os
acidentes de transito

2008 =2009 2010 =2011 =2012 =2013

NOSSA IBOPE
PAULO

g Base: Amostra (805) 14 inteligéncia



Importancia de equipamentos/servicos perto da
moradia

(%) Todas as mengoes

(1°+20+30)

Oferta de equipamentos e servicos

publicos como escolas publicas, - - -
hospitais publicos, delegacias, 53 50 41 o 48

bibliotecas, etc.

Oferta de comércio e servicos como
bancos, supermercados, farmacias, - 55 47 - 45 - 45 - 42

restaurantes, etc.

Oferta de transporte coletivo como - 39 33 - 44 - 36 - 37
metro, trem, onibus

\
! 1
Parques/ pracas/ areas verdes/ . 32 41 - 34 i - 37 . 32 1=

areas de lazer, bibliotecas, etc T s R e |
P a2 P P P
Boa fluidez do transito
Facilidade de acesso as principais I 14 12 l 19 I 16 I 17
vias, avenidas, estradas etc. — — — m—
I 9 13 I 13 I 13 I 16
Proximidade do local de trabalho
| 4 8 I 8 I 8 I 8
Facilidade de estacionamento ' = - = .
0 1 0 0 1

Nao sabe/ Nao respondeu
RV @)
E@%@ﬁ% i Base: Amostra (805) ¥2009 2010 =2011 =2012 "2013 IBOPE

E 15 inteligéncia




Qualidade de vida

Prevalece entre moradores a percepcao de que Sao Paulo
é um bom lugar para se viver, opiniao de 6 em cada 10
entrevistados, constante ao longo dos anos e homogénea nos
diferentes estratos.

Ao mesmo tempo, continuam insatisfeitos com diferentes
aspectos ligados a urbanizacdao, meio ambiente e
locomocao na cidade - todas as notas médias estao abaixo da
média geral (5,5).

A Salude se mantém como area considerada mais
problematica em Sao Paulo, seguida pela Educacao, que
atualmente supera a preocupacao por segurancga publica.

Cabe destacar, ao longo dos Uultimos 8 anos, a queda das
mencoes ao desemprego como principal problema: ocupava o 2°
lugar em 2008, e agora esta em 7°.

Ja o transporte publico ganha destaqgue como tema
desencadeador do contexto recente de agitacoes politicas.

IBOPE
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(%)

Poluicao na cidade de Sao Paulo

Considerando os diferentes tipos de poluicdao existentes, qual destes, na

sua opinidao, é o mais grave na cidade de Sao Paulo? (uma opgao)

Poluicao do ar

Poluicdao da agua

Poluicao sonora

Poluicao visual

NS/NR

28>
72 N\
75)

80
A 78

S

2008
= 2009
2010
= 2011
= 2012
= 2013

J

E

moecen
E H SO

Base: Amostra (805)

IBOPE
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(%)

Poluicao na cidade de Sao Paulo

Na sua opinido, a poluicao do ar na cidade de Sao Paulo é um problema:

Muito grave

Grave

Um pouco grave/
Nada grave

2009: 92%

2011: 90%
2012: 95%
2013: 91%

2008
= 2009
2010
=2011
=2012
= 2013

J

Base: Amostra (805)

IBOPE
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Principal responsavel pela poluicao no ar

Dentre estes, na sua opinidao, qual é o principal responsavel pela poluicao
do ar na cidade de Sao Paulo? E em 2° lugar?

Todas as mencoes
(1° + 29)
(%)

2000 BRELECAN 2011 | 2012 | 2013

Base (805) (805) (805) (805) (805) (805)
______________________________________________________ .
*Os caminhodes :l’ 34 (2°) 40 (2°) 42 (1°) 45 (1°9 44 (109 41 (19 ‘:
! |
Eribes, cano comnneny A7 41 v 42 v 40 o0 34 e 3 o)
*Os Onibus coletivos 25 (@9 25 (@4°0 29 (3 32 (@3° 33 (39 27 (39
eAs industrias 28 (3% 30 (39 27 (4°) 23 (4°) 22 (59 24 (49
*Os carros 17 ((7° 16 (6% 13 (6°) 18 (5°) 28 (49 23 (59
*O transito 20 (50 19 (599 13 () 11 (7°) 11 (7°) 18 (69
A falta de arvores 14 (@° 13 (700 10 (89 7 (@) 8 (8) 10 (@9
*A falta de chuvas 18 (69 6 (@) 15 (5°) | 12 (6°) 14 (6°) 8 (89
*As lotacoes 2 (1000 3 (109 3 (1000 3 (109 2 (99 4 (99
*As motocicletas 3 ©9 4 © 3 (9 6 (99 1 (1000 4 (109

E ”\% Base: Amostra (805) IBOPE

E 20 inteligéncia




Disposicao em adotar novas praticas em favor do
meio ambiente

| Observa-se um crescimento nas menc¢des
que nao se mostram dispostas a adotar

(%) | praticas em favor do meio ambiente
2009
Deixar de usar carro 2010
diariamente/ usar mais 2011
transporte publico, bicicleta

ou carona 2012
2013
2009
. . 2010

Trocar o carro a gasolina
ou diesel, por um a alcool 2011
2012
2013
2009
Trocar o carro atual por AV
outro menos potente, 2011
mas que polua menos 2012
2013

® Estd disposto a fazer = Nao esta disposto a fazer = Ja faz/ fez (esp.) = Nao se aplica NS/NR

Em um, Base: Para quem utiliza carro, mesmo que raramente IBOPE

D 2009 (632) / 2010 (642) / 2011 (703) / 2012 (652) / 2013 (634) 21 inteligéncia



Poluicao

Tal como ja sinaliza a série historica do estudo, a poluicao do
ar é considerada a mais grave dentre os diferentes
géneros (34 dos entrevistados tém essa opiniao).

Trata-se de um problema grave ou muito grave para 91% dos
moradores da capital.

Os caminhdes continuam sendo considerados os principais
agentes poluidores do ar em Sao Paulo para 41% dos
entrevistados (44% em 2012). Os “veiculos velhos em geral”
ocupam o segundo lugar, citados por 38% (34% em 2012).
Considerando a série historica, os carros permanecem sendo
citados por cerca de 1/5 dos entrevistados.

1BOPE
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(%)

Transito em Sao Paulo (2013)

Pensando agora na situacdo do transito na cidade de S3ao Paulo, o(a) sr.(a)
diria que ela é:

Saldo da diferenca
entre as avaliacoes
positivas (Muito boa e

1
1
i
1
i
1
— 16 : boa)e avaliacées
i
1
i
1
i
1
J

Muito boa

negativas (Ruim/
Péssima).

SALDO

= 2013

Base: Amostra (805) IBOPE
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Transito em Sao Paulo

Pensando agora na situacdo do transito na cidade de S3ao Paulo, o(a) sr.(a)
diria que ela é:

(%) Muito boa 2008

11

11

n2 = 2009
= 2010
Boa g 34 = 2011
= 2012
= 2013

\, 4

2009: 71%

2011: 77%
2012: 80%

TN

transito em Sao Paulo

Tendéncia negativa: percepcao sobre J

EM% Base: Amostra (805) IBOPE
E
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1
1
1
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1
1
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1
1
1
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1
1
1
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Respeito no transito

Sao respeitados no transito de Sao Paulo?

1 1
Muito/ Um pouco ! Um pouco Muito i Um pouco/muito
respeitados : desrespeitados desrespeitados | desrespeitados
1
1
1

IRRARRRRRRRRRRRERE

} 27:29:40:35:35:38]33/34:31:30:31:39:31:36,38:40:29:33:26:30:30;72:71:59:64:65:61]66

-~~~ -~

OURCIUUU0 UL FOUUR: VOO SU0R - UUU0 JUUUL. U0 DUTOL.FOU-UTOL IR VO
W 20 20:35:28:21:31:29124:26:23:28:36:23:33
----- I S e e e s I s S e B T

" 20:16:28:24:17:22]14/20:26:25:24:29:22:28/58:54:44:51:53:53:57;78:80:69:75:82: 75{85

RENEE RSN W U N SN T D S . N -

el 14:16:30:21:22:23]17120:24:2312633:29i32164:57:45:53:45:46:49:84:81:68:79:78:75{81

e ————

[
-
r
[amaee
-
:

- 3 i " - IS

Base: Amostra (805) IBOPE
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Tempo médio diario de deslocamento para realizar a
atividade principal - 2013

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela .
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, o
estudo etc., considerando a ida e a volta? (%)

Até 30 minutos
Mais de 30 minutos a 1 hora

Mais de 1 hora a 1 hora e meia

Média 2013

Mais de 1 hora e meia a 2 horas 1h 43 minutos

==

1IN

=)
|

Mais de 2 horas a 3 horas

Mais de 3 horas a 4 horas

m l
[y
w
P R R

Mais de 4 horas | Quase a metade dos

paulistanos gasta entre 1 e 2

horas por dia em

deslocamentos para realizar a
\ sua atividade principal.

]
W

Nao realiza atividade que precisa sair de
casa/ nao sai de casa

Ul

v

Em um. Base: Amostra (805) IBOPE
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Tempo médio diario de deslocamento para realizar a
atividade principal

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela
cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho,

N\

. . o
estudo etc., considerando a ida e a volta? (%)
] 1417
Até 30 minutos 17 Media 2009
B 1o 1h 57 minutos
_4 10
Mais de 30 minutos a 1 hora 10 Média 2010
— 5 1h 49 minutos
e 23
27 Z
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 2 Meédia 2011
e 26 22 1h 42 minutos
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 20 Média 2012
] -
e 1 1h 34 minutos
s 11 17
Mais de 2 horas a 3 horas 13 Média 2013
—— A 1h 43 minutos
Mais de 3 horas a 4 horas 10 = 2009
N 6
I 6 2010
s 5
. 1 2011
Mais de 4 horas - %
| |
— 2012
[ ] = 2013
Nao realiza atividade que precisa sair de 2
casa/ nao sai de casa 2
11

/

Em% Base: Amostra (805) IBOPE

E 29 inteligencia




Tempo médio gasto no transito para realizar todos os
deslocamentos diarios - 2013

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente no transito de Sao
Paulo, levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade?

(%)

Até 30 minutos

Mais de 30 minutos a 1 hora

el
(<))
[
[

[y
©

Mais de 1 hora a 1 hora e meia

Média 2013

Mais de 1 hora e meia a 2 horas 20

2h 15 minutos

Mais de 2 horas a 3 horas

Mais de 3 horas a 4 horas

f 1 i
’ i
1
i
="
== 7

4 ' 38% dos paulistanos |
gasta mais de 2 horas
por dia em seus

deslocamentos /

Mais de 4 horas

Nao precisa sair de casa/ nao sai de casa

B[ Sh
Emu Base: Amostra (805) IBOPE
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Tempo médio gasto no transito para realizar todos os
deslocamentos diarios

Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente no transito de Sao
Paulo, levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade?

-6 (%)
Até 30 minutos 4 9

------------- ma et Média 2009
Mais de 30 minutos a 1 hora -246 2h 43 minutos

""""""" L Bl Média 2010
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 2h 42 minutos

_____________ I 19T
_ _ el | Média 2011
Mais de 1 hora e meia a 2 horas % 2h 49 minutos
I 00
------------- _Tgé;““" Média 2012
Mais de 2 horas a 3 horas 2 .
=.51 9 2h 23 minutos

Mais de 3 horas a 4 horas 1 Média 2013

____________ .=1. e 2h 15 minutos

Mais de 4 horas 10 19 = 2009
_____________ =6 ___________
-;5' 2010
Nao precisa sair de casa/ nao sai de casa

£14 2011
"""""" Tyttt =2012
Nao sabe/ Nao lembra/Nao respondeu 1 =2013

J

HOSSA Base: Amostra (805) [BOPE

E 31 inteligéncia




Transito em Sao Paulo

A situacdao do transito na cidade é considerada ruim ou
péssima por 69% dos entrevistados, justificando seu
destaque dentre as principais queixas dos moradores da cidade.

Independentemente do meio de transporte utilizado, o tempo
médio com todos os deslocamentos diarios fica em 2
horas e quinze minutos.

Cerca de metade dos entrevistados gasta entre uma e
duas horas por dia nos deslocamentos diarios para a sua
atividade principal (trabalho, estudo ,etc).

Prevalece a percepcao de desrespeito em relacao aos diferentes
agentes no transito (pedestres, motoristas, ciclistas e
motociclistas), mais acentuada neste estudo do que em 2013.

1BOPE
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Mobilidade em Sao Paulo: uso diario de um ou

mais meios de transporte - 2013

A PE
ONIBUS
CARRO
METRO
LOTACAO
TREM

N©° médio de meios de

transporte utilizados

MOTOCICLETA 3 diariamente
BICICLETA I 2 ————————

Base: Amostra (805) IBOPE
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A PE

ONIBUS

CARRO

METRO

LOTACAO

TREM

MOTOCICLETA
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Mobilidade em Sao Paulo: uso diario de um ou
mais meios de transporte

—tl 28
I tg 6 2008
F = 2% = 2009
— {% 2010
——— = 2011
=l 13 =2012
| f
e 15 = 2013
710 N° médio de meios de
— ‘ transporte utilizados
- diariamente
=5 1,4
|
=3 2000 T/
4 2010 1,4
m
=5 2011 W
: DEUER 18
IBOPE

Base: Amostra (805)
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Mobilidade em Sao Paulo: uso diario das
diferentes alternativas de transporte - 2013

Circula
apenas

A

ADe . De carro
metro/lotacao o

_ 0% 8%
Utiliza
mais de
1 meio:

/

De &nibus
3%
| 42% dos \
entrevistados

so utilizam
um meio de
\ transporte

1BOPE
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Mobilidade em Sao Paulo: uso diario das
diferentes alternativas de transporte

Circula
apenas

A

metréll)l‘f)ta ao De cai"3
1% / 00/3 8% / 8%

Utiliza
mais de

De 6nibu:
3% / 3%

-

HISSH ' [BOPE
37 liteugencid
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Alternativas ao carro - frequéncia de uso em 2013

————————————————————————————————————————————————————————————

Total

EUsa carro todo
‘dia/ quase todos

EUsa carro todo
‘dia/ quase todos

= EUsa carro todo
‘dia/ quase todos

Trem i

e EUsa carro todo
‘dia/ quase todos

Bicicleta

___________________________________________________________

_______________________________________

_________________________________________________________________

________________________________________

__________________________________________________________

_______________________________________

/ Todos os dias | Qu(a):ed?:;los |

54 17
36 E 20
TR BT
12 E 11
TR T
9 11
s a4
s s
E T R T
L s

Base: Amostra (805)

_________________________________________________________________________________________

o e e e e e e e e e e e e e e e ) e e ]

De vez
em quando

24

B T et et EEEEEEEEE FEE R P P

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________
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Alternativas ao carro - frequéncia de uso em
2013

Quase todos De vez
os dias em quando

———————————————————————————————————————————————————————————

_________________________________

| 'Usa carro todo .
‘dia/ quase todos

S S S

‘Total

_________________________________________________________

iUsa carro todo :
‘dia/ quase todos !

. . e . s . s s

-

______________________________________________

______________________

_______________________________________________________________________________

Onibus o
_Fretado Motocicleta Lotagao

iUsa carro todo |
‘dia/ quase todos

1
1
1
1
1
1
1
T
1
1
1
T
1
1
1
1
1
1
1
-L

Base: Amostra (805)

IBOPE
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Deixaria de usar o carro caso houvesse uma boa

* Projecdo IBOPE 2013 alternativa de transporte? (2013)
o 2013: utiliza automovel todos os dias/ quase todos os dias = 27% (23% em 2012)
(%) = 2,3 milhdes de paulistanos

Com certeza
deixaria

— 21% dos
% = *
‘ n 79% = 1,8 milhGes* . ictanos

Provavelmente
deixaria

ol EEN EEN BN EEN BN BN D .y,
\-----_,

Dificilmente
deixaria

Nao deixaria
de usar

NS/ NR | 1

SR [BOPE

o Base: Utiliza automovel todos os dias/ quase todos dos dias. 4> inteligéncia




Deixaria de usar o carro caso houvesse uma boa

* Projecdo IBOPE 2013

alternativa de transporte?

2013: utiliza automovel todos os dias/ quase todos os dias = 27% (23% em 2012)

(%) ~

T mmm o EZE 7o
I‘ Com certeza 67%
deixaria
|
| 2010 769%
| Provavelmente 829%,
| deixaria
\ 65%
N o e e =
Y 79%
Dificilmente -7
deixaria g 7
M 11
m 7
I 17
22
Nio deixaria ™ &0
de usar T K
N 20
I 13
13
3
0
NS/ NR 7
| 2
l4
[ 1

=~ 2,3 milhoes de paulistanos

= 1,3 milhoes
= 1,6 milhoes
= 2 milhodes

= 1,5 milhoes
= 2,0 milhoes
= 1,3 milhoes

= 1,8 milhoes*

14% dos
paulistanos
18% dos
paulistanos
229% dos
paulistanos
20% dos
paulistanos
22% dos
paulistanos
16% dos
paulistanos
21% dos
paulistanos

IBOPE
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Mobilidade Urbana e Transporte Publico em
Sao Paulo

Em 2013, mais de 2,3 milhdes de moradores de Sao Paulo
utilizam o carro todos os dias ou quase todos os dias para se
locomover, cerca de 300 mil paulistanos a mais do que o
resultado estimado em 2012.

O paulistano se mostra bastante disposto a deixar de usar
o carro, caso haja uma boa alternativa de transporte
(79% em 2013, 65% em 2012).

IBOPE

44 inteligencia




©»
E
c
()]

IBOPE

inteligencia




Qualidade de vida - Onibus

A escala utilizada para o calculo das médias deste
‘bloco esta destacada abaixo:

Avaliacao do servico publico de onibus em Sao Paulo: J

Totalmente EBHB un Totalmente
insatisfeito 1 satisfeito 10

NOSSH
Emﬁ\ﬂ]ﬁ] Base: Amostra (805) IBOPE
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Alternativas ao carro - ONIBUS (2013)

Quase todos

(%) Todos os dias o GFe s De vez em quando

0oL} 11 :2J3os @8 0ofLd 11 12Jasfo7

i
I
I
!
17

oo EL} 11112113]

N e
1
1
[ I—
1
1
1
1
1
I [Repe——
T
1
1
T----
1
1
-
1
J

ul
(ﬂ
pa
L
N

. B
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1
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1
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1
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1

1
-
1

1
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P
| O ————
Pmm—————————— _._——.— -
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e ——————————————
[ S ———

1
1

1

1

1

1

1

1
[——
1

1

1

1

| I——
1

1

1

1

1
Fe——
[ E——
Fe———
[ Sp——

Base: Amostra (805)

Dentre estas opcoes, quais fariam com que vocé usasse ONIBUS como meio de transporte?

* Base pequena para a leitura

‘Varias opcoes %

_______________________________________________________________________________________________________________________________

'« Diminuicao do tempo de espera dos Onibus

+Melhoria nas condigdes fisicas dos 6nibus/ Mais conforto

I o o e e e e o o o o o o B B B B e e

iL-Mais linhas de 6nibus, que cubram percursos que nao cobrem atualmente

»Diminuicdo do prego da passagem

+N3o utiliza em funcao das condicbes de saude (Esp.)

'« Existéncia de mais e melhores corredores de O0nibus

P R R R R R R ==

'»Se nao tivesse/ nao pudesse utilizar o carro (Esp.)

e S

E-Nenhuma destas/ Outra razao ou motivo (Esp.)

[P o e e e e e e e e e e e e e e e e e o e o e o e e e

»N&o usaria nunca/ Nada me faria usar 6nibus na cidade de Sao Paulo (Esp.)

. B B B B B B B, B B B B, B B B,

-N&o sabe/ N&o respondeu

oo IBOPE

Base: Quem nunca utiliza 6nibus 47 inteligéncia




Alternativas ao carro - ONIBUS

IBOPE

48 inteligencia
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Avaliacao do servico publico de onibus em
Sao Paulo em 2013

| ndicadores -

~ jstos <

e AT (o)

N e
Limpeza, conservacao e manutencao dos
terminais de onibus

Limpeza, conservacao e manutencao dos
Onibus

Cordialidade e respeito por parte de
motoristas e cobradores

Preco da passagem

Limpeza, conservacao e manutencao dos
pontos de parada de Onibus

Acessibilidade para pessoas com dificuldade
de locomogao nos O6nibus

Pontualidade dos onibus

Tempo de duracdao da viagem

Tempo de espera nos pontos de 6nibus ou
terminais

Lotacdao dos Onibus

(A
N

H \ Y
E[ ] OVH
g mm *usam Onibus todos os dias /quase todos os dias (314)

%o notas 9-10

s
N2
N2
N1

= 2013
Base: Amostra (805)

Média j

4,8
4,7
4,9
4,1
4,4
4,0
4,1
4,0
4,1

3,4

Média |
(entre usuarios*)

4,6
4,6
4,6
4,1
4,3
4,2
4,1
3,9
4,2
3,4
IBOPE
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Avaliacao do servico publico de onibus em
Sao Paulo

| ndicadores -

. /( V4 - 1
> previstos__ .. Média
e | comrd st

I palei 1415227 oy % notas 9-10 Media || (entre usuarios*)
- /‘_‘*"’7 - - N 5,0 .
Limpeza, conservacao e manutengao dos — 6 .7 ,51'3 r
terminais de 6nibus E—r K’ d ’
—— it v
. ~ - — 5,0 ;
Limpeza, conservacao e manutencao dos 5 .- 5,3 r
~ 7. [ ] R 4,8 ’
onibus | g 4 4,7 ’
I s 2% !
| ’
Cordialidade e respeito por parte de 4 4,8 ;
" [ ] 4,5 -
motoristas e cobradores | i 4 2,% ,
e 5 3,9 ,
3 4,0 ’
Preco da passagem m i 3,4 ’
- 3[2 14
4 4,1 ’
. - - s 5 4,7 ’
Limpeza, conservacao e manutencao dos 3 4,9 ’
n . [ ] 4,8 ’
pontos de parada de onibus | % 3 2,2 ’
- . 4 4,2 ,
Acessibilidade para pessoas com dificuldade p—" 3 2,3 ’
de locomogao nos O6nibus ] 3 ng !
—34 ﬁig ,
- A = /4 4
Pontualidade dos onibus = g;g ’
3 4,1 ’
—23 }i ’
~ - 4:1 14
Tempo de duragao da viagem H 3 33 ’
| 4,0 ’
. _— i 4,0 ,
Tempo de espera nos pontos de onibus ou glg ’
terminais & 3 3'7 ’
| 4,1 -
I 3 g,% r
Lotacdo dos 6nibus = i 3,4 /
| 2,8 ’
[ 3,4 ’

E@L}Mﬁ[}l =2009 ~2010 =2011 ®=2012 =2013 IBOPE

*usam Onibus todos os dias /quase todos os dias (314) Base: Amostra (805) 50 inteligéncia




4

Jndicadores - O servico publico de 6nibus em 2013

e\l\St /« Para a populacao, ha a apercepcao de aumento do tempo
pr 4 73 S de espera pelos 6nibus, em comparacao a 2012.

(%) Tempo de espera pelos i
onibus nos pontos ou )
terminaisem /""" """~~~ -~-~-~--“--~—-°—=°—-°-°-°-°°%7=“"=°©=°="%°
S3ao Paulo Entre
Usuarios*

Lotacdo dos 6nibus
em Sao Paulo

Usuarios* 2013

Total 2013
Limpeza e conservacao \
dos onibus em N e e =
Sao Paulo Entre  ,0.3
Usuarios*

= Aumentou Esta Igual = Diminuiu Nao sabe

%@@7 Base: Amostra (805) IBOPE

*usam énibus todos os dias /quase todos os dias (314) 51 inteligencia




Comparacao com o servico publico de onibus

/ V 4
¥< | Para a populacdo, ha a apercepcao de aumento do tempo ha um ano
4_173 e de espera pelos 6nibus, em comparacao a 2012.

wl =

2009 IS W 44 13 7]
 rope 2010 EECY. s 46 14 1
(%) Tempo de espera pelos ' '°%® e . & 51 39 -::§
onibus nos pontos ou N o __ 2013 _ Y e .. .42 ... EI03 _
terminais em 2009 IRy Y SOE— 42 11 k]
Sio Paulo Entre 2010 ] 47 16 1
Usuarios* 2011 Y. s 38 13 il
2012 S 53 14 11
2013 T S 45 — 15 I3
2009 Y 44 6 1
2010 Y\ I 42 14
Total 2011 - 42 F2
o 2012 Y 45 wa2
Lotagdo dos 6nibus 2013 YR a9 3.
em Sio Paulo Entre 2009 I S 43 47
Usiimogx 2010 I E— 41 WA
2011 - 43 )
2012 Y 45 wa2
2013 YV S 45 45
2009 BTN 68 11 ]
2010 I 56 10 I
~ Total 7011 YN 53 (18 V]
Limpeza e conservacido 2012 ) 60 13 N
dos onibus em pm——=-- 2—8(1—)3— —-,-—f_,—-—— ——————— ;—92— e —-—11;-—,%— -
Sio Paulo Entre 2010 NNV IN 55 " 13 11
Usuarios* 2011 [y A 53 18 11
2012 WY WS 60 =14 1
2013 WX 52 —16 I

= Aumentou Esta Igual = Diminuiu Nao sabe

Ineehn Base: Amostra (805)
NOSSA IBOPE
2 SAUPAULD

E *usam Onibus todos os dias /quase todos os dias (314) 52 inteligéncia



Onibus

Em 2013, o aspecto mais favoravel a atracdo de usuadrios
refratarios ao uso de Onibus € a diminuicdo do tempo de
espera pela conducao (para 25% dos que nunca utilizam o
meio de transporte), seguida da melhoria das condicoes
fisicas dos onibus (para 23% dos que nunca utilizam 6nibus).

Nota-se que os usuarios de oOonibus percebem melhor a
diminuicdo do tempo de espera pela conducao, se
comparados aos resultado para o total dos entrevistados.
Para 15% dos usuarios o tempo de espera caiu, enquanto que
para o total o tempo de espera € menor para 10% das mencgoes.

Observa-se que o percentual de notas altas (9 e 10) na
avaliacao dos diversos aspectos referentes ao transporte por
Onibus, mesmo superior aos demais resultados da série
historica, € ainda bastante reduzido (nenhum dos itens chega a
alcancar 5% das mencoes).

1BOPE
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Trem Metro

Alternativas ao carro - Metro/ Trem (2013)

- MN . MN

1___

A e I I L L i
613 6 512 12}'115105851251259510,60567563:645
o ot e o S S N A S R R D A
- SN U IS SRR SR SV IR NN SN NN RN S S
1 I 1 1 i I T [ | i i i 1 T i T ¥
i i i i i 1 i i i i i i 1 i i i i
P A e
3.5 2 '7:8i3 1. 5:4:5:4:4.44:45 i
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I
o A T A R B i
Lo LRy IRV PSS B NEP f—— SRR PSRN PSS S BN F—— R L !

Dentre estas opgoes, quais fariam com que o(a) sr.(a) se tornasse um
usuario de trem ou metro, ou seja, comecasse a usar o trem ou metro
para circular pela cidade de Sao Paulo?

Metr6 / Trem

i-Mals linhas de trem ou metrd, que cubram percursos que ndo cobrem
__atualmente

'»Melhoria nas condigoes fisicas dos trens ou metrd/ Mais conforto

»Diminuicao do tempo de espera dos trens ou metro

'» Diminuicao do preco da passagem

~Néo utiliza em funcdo das condicSes de salde (espontanea)

E-Se nao tivesse/ nao pudesse utilizar o carro (espontanea)

P e

E-Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (espontanea)

»Nao usaria nunca/ Nada me faria usar metr6d na cidade de Sao Paulo

1
1
1
e e e B e e e e e e e . ., ., ., ., s
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g Base: Quem nunca utiliza o metrd ou trem
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Trem Metro

Dentre estas opgoes, quais fariam com que o(a) sr.(a) se tornasse um
usuario de trem ou metro, ou seja, comecasse a usar o trem ou metro

Alternativas ao carro — Metro/ Trem

[ rodosasdas | Cgrone | veveremauando | unc
i 07 {08 091} 1111211307 mm 07 {08109 BT} 11} 12 13]07 {08109 FTR 11112113

g

_I___
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para circular pela cidade de Sao Paulo?

Metr6 / Trem

i-Mals linhas de trem ou metrd, que cubram percursos que nao cobrem

catualmente
EL- Melhoria nas condicOes fisicas dos trens ou metr6/ Mais conforto

- Diminuicdo do tempo de espera dos trens ou metro

E-Diminuigéo do preco da passagem

- Nao utiliza em funcdo das condigdes de saude (espontanea)

EL- Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea)

'»Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (esponténea)

i*Nao usaria nunca/ Nada me faria usar metr6 na cidade de S&o Paulo

Nao sabe/ Nao respondeu

Son IBOPE

Base: Quem nunca utiliza o metrd ou trem 56 inteligencia
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Alternativas ao carro - Bicicleta (2013)

Quase todos

Todos os dias

De vez em quando

o B8 oo 11 22 5o ENMI oo BT} 11 1211307 (88 oo £L
1 1 1

os dias

! I ! ! r---‘--'\'

W--;--;--;--;__q

==

i i i | !
1 H H I i
5.3 3/22: j',' 23.16]23:23/21 (25! 24168|78 73.70 73; 68 711

N ) Base: Amostra (805)
Bicicleta > X 174,1 mil
paulistanos

Dentre estas opgoes, quais fariam com que vocé

usasse BICICLETA como meio de transporte?
|
\VériasopeBes % (545)
"_M.@.'?..ie_g_':'_'_’?_[‘_gé_E?_[’_a__9_§__C_!§_|_'§_t_?§ ________________________________________________________________________________________ L35 ________________
-Construgdo deciclovias 27
"_M_@_'_S__§_'_"!?_|_'_Z_?_9§9_H?§__'Z‘:@_5_ __________________________________________________________________________________________________ o 17
-Implementagéo de uma legislagdo que regule este tipo de transporte 7
"_!\J_a_Q_HE'_'_'_Z_?‘___e_Dl_fE'_D_Q_a_Q_G'_@_S___C_Q_"_‘_CJ_'S_Q_e__s__f_j_@__5_?}_-'_‘_1?__(_5_59_) _________________________________________________________ Y A
:- Construcgao de bicicletarios ou paraciclos em estabelecimentos e terminais de trens 6
onibusemetro .
»Se trabalhasse/ estudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem menores (Esp. ) 4
"_§?__?_2(_'_5_§1§_5_§U_"__'?1@_09?_§_L_'_|?!§|_?_5___J?_GI_?_'_"_@_S:___”_"'_9_'_’_"_9_5____S_@_E_E[C_'_@E'_e__f9_§_5_?__[‘1?_'_5:_9_[@_09__(_'_5_5_9_) __________ A S
»Banheiros/ Vestiarios para uso dos ciclistas nos locais de trabalho 3
~Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizarocarro(Bsp.) 2
<Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (Esp.) A 14
"_!\_l_a_Q__!—'_§_5_‘_r_'_5]__"!E—'__n_G_a_‘_/__Nég_ii‘__'??_e__fé_r_'_al__L!_S_@_E_I?_'_C_'.9.'?.??.-D_?__Q_'Q?_g_@__q_e___s_éQ_P_?_UJQ__(E_S_E_) ___________________ 24
-Nao sabe/ Nao responde i

. % 1SS
Base: Para quem nunca utiliza bicicleta 58 inteligencia




Alternativas ao carro - Bicicleta

Quase todos

Todos os dias

De vez em quando

i o7 ENMI ENMI oo KL} 1111211307 1881 00 KL
1 1 |

os dias

i

68|78 73 70 73 68 711

W--;--;--;--;__q

2316232321 25! 241
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&=

3

ul

,__________
———
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N ) Base: Amostra (805)
Bicicleta > X 174,1 mil
paulistanos

Dentre estas opgoes, quais fariam com que vocé

usasse BICICLETA como meio de transporte?
10

o Construgao de bicicletarios ou paraciclos em estabeleamentos e terminais de trens,
' 6nibus e metrd

i- Se trabalhasse/ estudasse mais préximo de casa/ se as distancias fossem menores
' (Esp.)

« Se existissem menos subidas, ladeiras, morros, se a cidade fosse mais plana (Esp.)
F

+Banheiros/ Vestiarios para uso dos ciclistas nos locais de trabalho
:- Se nao tivesse/ nao pudesse utlllzar o carro (Esp.)

| SNSRI S SRS

ﬂ%ﬁ
E@l‘ Base: Para quem nunca utiliza bicicleta 59 inteligencia



Utilizacao das ciclofaixas

Se a cidade de Sao Paulo tivesse outras ciclofaixas, exclusivas para o transito de
bicicletas, com seguranca e sinalizacao, interligando alguns parques publicos da
cidade apenas aos domingos, como ja ocorre, por exemplo, entre o Parque das
Bicicletas, o Parque do Ibirapuera, Parque do Povo e o Parque Villa Lobos, entre
outros, o(a) sr(a) utilizaria ou nao utilizaria estas ciclofaixas?

2009
2010
2011
2012
2013

= Sim, utilizaria = N3o utilizaria NS/NR

S

. Potencial |

2009: = 4,9 milhoes de paulistanos

* Projegdo IBOPE 2013 Base: Amostra (805) Ia?i([?tgi]t;éncia



Bicicleta

O percentual de usudrios de bicicleta em S3o Paulo é ainda
bastante exiguo, sendo maioria aqueles que nunca utilizam o
meio (71% em 2013).

O aspecto que mais favoreceria a atragcao de novos usuarios € a
necessidade de maior seguranca para os ciclistas (35% em
2013), fator que pode ser explicado pela visibilidade de casos de
acidente envolvendo ciclistas. A construcao de ciclovias vem
em seguida, com 27% das mencodes entre a parcela que nao usa
a bicicleta.

Embora ainda sejam maioria, observa-se desde 2011 um recuo
entre os paulistanos que se mostram predispostos a utilizar a
bicicleta caso sejam construidas novas ciclofaixas (67% em
2012, 60% em 2013).

IBOPE

61 inteligencia
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Investimentos para melhoria da circulacao na
cidade de Sao Paulo

Qual tipo de transporte na cidade de Sao Paulo deveria ter mais atencao
dos governos para melhorar os transportes e a circulacao?

(%)

O transporte coletivo, com a
ampliacao e modernizagcao das
linhas de metro, trem e onibus

O transporte coletivo e o
transporte particular deveriam
ter igual atencao

A prioridade para os

paulistanos continua

sendo o investimento
em transporte publico.

O transporte particular, com a
construcao e ampliacao de
avenidas, pontes, viadutos

Nenhum deles (Esp.)

= 2009
3 2010
NS/NR 4 = 2011
2 =2012
1

= 2013

E H\% Base: Amostra (805) IBOPE

E 63 inteligéncia



Medida mais importante pela melhoria da mobilidade

** Ttem incluido em 2013

(%)

Todas as Mencoes

10 4 20 4 30 |

(2009 FTiET1 201112012 201342009 F1ET220111201212013
Base: Amostra (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805) (805)
°Co.nstrU|r mais linhas de metr6 e trem ou ampliar as ja 42 44 39 r 45 30 |l 61 68 60 r 60 51}
existentes —_————————- N T e iy 2
o . . A . .7 === Al
Co_nstrwr mais corredores de onibus ou ampliar os ja 12 12 9 I g 13 :: 45 42 34 41 39
existentes ey
* Melhorar a qualidade do transporte por Metr6 10 7 8 +L_9____1f1_}i 25 22 31 ,34_.37,
* Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 9 9 11 1 27 28 36_|_I_§_1___§_6_:
* Construir mais avenidas, pontes, viadutos e tuneis ou 7 4 7 29 29 27 —Ir'2'7““2'2'\I

ampliar as vias ja existentes
*Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja

1

1

1

1

1

1

: ]
1
existentes/ reformar pistas/ tapar buracos 4 6 3 > 4 i 25 26 22 126 20

* Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 5 3 9 4 4 i 21 19 29 20 19
* Ampliar o horario de funcionamento do transporte ) ) ) ) 4 1o ) ) .13

publico/ Transporte publico 24h ** i
*Melhorar a qualidade do transporte por trens 2 2 3 2 2 111 11 14 18 12
* Implantar faixas exclusivas para motocicletas 1 3 1 2 1 i 8 10 9 8 8

* Incentivar campanhas de "carona solidaria", para que :
duas ou mais pessoas utilizem um mesmo carro 2 3 2 2 119 8 9 6 8

particular i

. ; : n ,
Co_n,st:rwr estacionamentos subterraneos e em 1 1 5 1 > 16 v v 5 8

edificios-garagem :
* Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 5 3 4 2 2 112 8 11 7 6

. s~ . 1
Ampl_lar a pr0|_b|gao de estacionamento nas ruas e > 1 5 5 31 4 5 5 5 5

avenidas da cidade :
* Aumentar as areas de Zona Azul 1 - 1 1 2 i 2 2 2 2 4
* Implantar o pedagio urbano no centro expandido - - - - - 1 3 1 2 1 4
*NS/ NR - - 1 1 - - - 1 1

r Dessa lista de acdes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar
brll os transportes e a circulagdo em Sao Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? E a segunda mais IBOPE )
importante? E a terceira? (até 3 opgoes) 64 inteligencia




Ampliacao das faixas exclusivas para onibus

‘ Alta favorabilidade & ampliacdo
das faixas exclusivas para 6nibus.

(%) A

2013

= A favor da ampliacao das faixas exclusivas para os 6nibus

= Contra a ampliacao das faixas exclusivas para os onibus

= Nao sabe/ Nao respondeu L )
Entre os usuarios frequentes
de carro, a favorabilidade é de
86%.

J

Base: Amostra (805)

A Prefeitura de Sdo Paulo tem ampliado o numero de faixas exclusivas para os Onibus em

varias avenidas da capital. Em algumas delas, esta medida tem dobrado, em média, a

velocidade dos 6nibus, diminuindo o tempo de deslocamento dos usuarios deste meio de IBOPE
transporte. O (a) sr(a) é a favor ou contra a ampliagdo das faixas exclusivas para os Onibus \ L
(Resposta Unica)? 65 Inteligencia




Mobilidade Urbana e Transporte Publico em
Sao Paulo

Para quase 70% dos entrevistados os governos devem dar mais
atencao aos transportes publicos, sendo construcao/
ampliacao de linhas do metro (51%) e de corredores de
onibus (39%) as medidas mais urgentes para a melhoria da
mobilidade urbana.

Observa-se uma alta favorabilidade as faixas exclusivas
de onibus. A atracdao dos paulistanos pela medida pode, em
parte, ser compreendida a luz da diminuicao do tempo no
percurso dos Onibus coletivos na cidade, recentemente
anunciada pela midia.

IBOPE

66 inteligencia
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Respeito a faixa de pedestre

Nos ultimos meses, o(a) sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais
respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na cidade de Sao Paulo?

(%) - -
POR REGIGES DE SAO PAULO...

W 16| 50 | 25 |
Centro 2012 INNNEZNNNNDZEE] |14

W 46 | /40 . |12

2011 ECHENIE 13

| Norte 2012 NIV EELY N2

- IR e
2011 PPN T

Z 34 | 45 |
S 2013 [NET NN T
JE9  35-. | 58 |5
sul 2012 EEENNNEFEN 15
Comparado aos resultados de 2013 mm
220 28 |- 58 _ [14

Oeste 2012 [T VTN 02
2013 TN PN

= Mais respeitadas = Menos respeitadas = Nao percebeu mudancas NS/NR

ij SSH Base: Amostra (805) IBOPE

E 68 inteligéncia




Medidas no transito — Favorabilidade (2013)

(0/0) Usuarios de carros
(diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS

Rodizio de 2 dias, ou seja,

Aplicacao de multa para
veiculos que param em
cima da faixa de pedestres

2013

Aplicacao de multas
em pedestres

2013

Pedagio urbano, ou seja,
cobrar uma taxa para entrar
e circular de carro no centro

expandido de Sao Paulo

carros para dois dias

1/ Base: Amostra (805) = A favor = Contra NS/ NR IBOPE
69 inteligencia

Construgao e ampliagao 2013

das ciclovias




Medidas no transito - Favorabilidade

(0/0) Usuarios de carros
(diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS
2007 N VA vl 85%

. 2008 Y . 85%
Aplicagao de multa para 2009 I ST 83%
veiculos que param em 2010 _E_Fg 3:’;2§°

cima da faixa de pedestres 2011 I e o
P 2012 I P S T2 81%
2013 82%

2007 42%%
2008 529%
2009 40%
2010 41%
2011
2012
2013
2007

. . . 2008
Rodizio de 2 dias, ou seja, > 2009

Aplicacao de multas
em pedestres

aumentar o rodizio de 2010

carros para dois dias 2011
2012

2013
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2008
2009
2010
2011
2012
2013

E%\ QT'\, Base: Amostra (805) = A favor = Contra NS/ NR IBOPE

g 70 inteligéncia

Pedagio urbano, ou seja,
cobrar uma taxa para entrar
e circular de carro no centro

expandido de Sao Paulo

Construcao e ampliacao
das ciclovias




Medidas no transito - Favorabilidade (2013)

Usuarios de carros
(0/0) (diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS

= A favor = Contra NS/ NR

E%\, (\T"T'\. Base: Amostra (805) IBOPE

g 71 inteligencia

Proibicao da circulacao dos
onibus fretados em algumas
ruas e avenidas de Sao Paulo

2013

transito das ruas ou avenidas

Existéncia de motovias ou
faixas exclusivas para motos
nas avenidas mais
movimentadas de Sao Paulo

2013

Proibicao de estacionamento
de veiculos nas ruas e
avenidas do centro expandido
da cidade

2013

Circulacao de motocicletas
entre as filas de veiculos no 2013




Medidas no transito - Favorabilidade

Usuarios de carros
(0/0) (diarios / praticamente diarios)
FAVORAVEIS

2009 53%
2010 499%
2011
2012
2013

2009
Circulacao de motocicletas 2010
entre as filas de veiculos no 2011

Proibicao da circulacao dos
onibus fretados em algumas
ruas e avenidas de Sao Paulo

transito das ruas ou avenidas 2012

2013
2009
2010
2011
2012
2013
2009
2010
2011
2012
2013

Existéncia de motovias ou
faixas exclusivas para motos
nas avenidas mais
movimentadas de Sao Paulo

Proibicao de estacionamento
de veiculos nas ruas e
avenidas do centro expandido
da cidade

= A favor = Contra NS/ NR

Em , (Tm. Base: Amostra (805) IBOPE

E 72 inteligéncia




Mobilidade Urbana Comportamento

Nota-se um aumento na percepcao de desrespeito a faixa
de pedestres em Sao Paulo.

E possivel perceber o crescimento da favorabilidade da maioria
das acOes de organizacao do transito, sendo as mais incidentes
entre a populacdo em geral o rodizio de 2 dias (+12%),
aplicacao de multas aos pedestres e pedagio urbano
(ambas com crescimento de 10%).

Entre os usuarios frequentes de carros, cresce a parcela que
apoia a aplicacao de multas aos pedestres (+18%), circulagao
de motocicletas entre as filas de veiculos (+14%) e o “pedagio
urbano” e a proibicao de estacionamento no Centro expandido
(ambas com crescimento de 6%).

Medidas consideradas polémicas em 2012 (“pedagio urbano” por
exemplo) ganham espaco até mesmo entre usuarios frequentes
de carros.

1BOPE

73 inteligencia
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Manifestacoes de rua em Sao Paulo

92% sao
favoraveis
aos

protestos | . ) )
Favorabilidade as manifestacoes,
porém sem prejuizo ao transito

. da cidade.
(%) A

2013

= A favor dos protestos mesmo causando eventuais transtornos para o
transito da cidade
= A favor dos protestos desde que nao interrompam as ruas

= Contra os protestos em geral

© Nao sabe / Nao respondeu

Base: Amostra (805)

Durante os ultimos meses foram constantes as manifestacbes de rua em Sdo Paulo,
muitas vezes com a interrupgao do transito em regides centrais da capital. O (a) sr (a) é:
(Resposta unica)

1BOPE
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Conhecimento sobre medidas tomadas em favor do
(%) transporte publico apos as manifestacoes

Todas as Mencoes
(1° + 2° + 30) |
2013 |

Base: Amostra (805) i (805)
* Reducgao das tarifas do transporte publico :’ 48 ﬂi 54 E
- -
e pEmmm— by
* Aumento da frota de Onibus/ trens 6 i .r 16 |
I S=====¢
- Aumento das linhas de 6nibus 4 i { 14 |
1 \mmmmm T4
* Maior atencao das autoridades para a questao 4 i 9
da mobilidade urbana/ transporte publico :
I
* Construgao e ampliagao dos corredores de 6 i If'Ig"‘.
onibus da cidade ! \—=l-- J
1
* Ampliagao das ciclofaixas e ciclovias - i 1
1
* Criacao da CPI dos transportes - i 2
1
1
* Criagao do Conselho Municipal de Transporte - i 1
1
* Liberacao de verbas do PAC para Sao Paulo, por i
parte do Governo Federal, com valores previstos - [ 2
para investimentos no transporte publico i
1
*Qutra 1 i 2
1 f """ \I
*Nenhuma medida foi anunciada 11 i y 17 )
L S A
T pemm—— N
*N&o sabe/ N&o respondeu 19 i { 70 J

RO o Um dos principais motivos das manifestagdes que tomaram as ruas nos Ultimos meses foi o aumento da tarifa do
E ;lm\u\,‘aﬁn‘ﬁ'\, transporte publico, na maioria das capitais do pais. O(a) sr(a) saberia citar algumas das medidas anunciadas pelos IBOPE
g m governantes para melhorar o transporte na cidade de Sdo Paulo? (Espontanea, até duas opgdes) 76 inteligéncia




O Passe Livre em Sao Paulo

50% entre as |

idades de 16 a Tarifa dividida entre usudrios e
24 e 41% entre governo.
entrevistados N
com ensino A
superior ) 1 (%)
e i
|
4 l"\
| \ 56 1
| \—l
N
341
\\ .—I
7 3
Tarifa zero, ou seja, Tarifa Tarifa cheia, ou Nao sabe / Nao
o passe livre, sendo intermediaria, ou seja, a tarifa respondeu
o transporte publico seja, meia tarifa totalmente paga
totalmente paga pelo usuario e pelo usuario
custeado pelo o restante custeado
governo pelo governo
\ J

Base: Amostra (805)

Uma das reinvindicagdes das manifestacées pedia pelo passe livre no transporte publico em Sdo
2 \ H\&@\IT‘ Paulo, ou seja, transporte publico gratuito na capital. Na sua opinido, qual destas opgdes que vou IBOPE
D oRehANED ler seria a melhor solucdo em relagdo a tarifa de transporte publico na cidade de S&o Paulo? . U
E (Resposta Unica) 77 Inteligencia



O Passe Livre em Sao Paulo - viabilidade

N
(%)
21
- 4
I
E uma medida possivel E uma medida possivel N3o é uma medida Nao sabe / Nao
de ser realizada e de ser realizada apenas possivel de ser respondeu
deveria atender todos para estudantes e realizada na cidade de
os usuarios do desempregados Sao Paulo
transporte publico da
cidade de Sao Paulo

G J

Base: Amostra (805)

\ nin
E)| [l ) ,"M Ainda falando sobre o passe livre, ou seja, transporte publico gratuito, o(a) sr(a) acha IBOPE
que (Resposta Unica): 78 inteligéncia



(%)

Posse de carro

—

A favor

Contra

NS/NR

Aumento do preco dos combustiveis x custeio

da tarifa de transporte publico

LFrequéncia do uso de carro J

quase [\ ETe)
1 dias
o g ]
\ E£ J 5 A favor l’35\\ 44 49 \5_3 7
P 8 Contra \Ei, 54 50 41
J NS/NR 1 2 1 6
o -~
I's531
\ 53
2
A favor Contra Nao sabe / Nao
respondeu
Base: Amostra (805)
g J

Um estudo demonstra que se houver acréscimo de R$ 0.50 (cinquenta centavos) no preco do litro
dos combustiveis para carros de passeio e este valor for repassado integralmente para custear a
tarifa do transporte publico, poderia haver uma redugdo de até R$ 1,20 (um real e vinte centavos)
no preco da passagem. Dessa forma, dos R$ 3.00 (trés reais) atuais, a passagem seria reduzida
para R$ 1,80 (um real e oitenta centavos). O(a) sr(a) é a favor ou contra esta proposta de
aumentar o preco da gasolina para custear a tarifa do transporte publico? (Resposta Unica)

1BOPE
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Mobilidade Urbana e as Manifestacoes Populares

Quase 60% dos entrevistados afirmam ser favoraveis aos
protestos, desde que nao haja interrupcao das ruas da
cidade (destaque para a parcela que raramente utiliza carro,
cujo percentual atinge 68%).

E acentuado o desconhecimento sobre medidas tomadas
pelos governantes apos as manifestacoes (70% de todas as
mengoes).

- A reducao das tarifas € de longe a medida mais conhecida
(cerca de 1/2 no total das mencoes), sendo esta usualmente
apontada como umas das razoes principais da irrupgao dos
protestos ocorridos em junho. O aumento da frota de
onibus/ trens (16%) e o aumento das linhas de Onibus
(14%) vém em seguida.

« A maioria dos moradores (56%) se mostra favoravel a
um modelo de ‘passe livre’ intermediario, com a reducao do
valor das tarifas a metade. A medida se sustentaria na divisao
dos custos entre usuario e governos.

1BOPE
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Mobilidade Urbana e as Manifestacoes Populares

Embora seja favoravel a uma tarifa intermediaria, a maioria
dos entrevistados (46%) cré na exequibilidade do passe
livre em Sao Paulo, que sustenta que o projeto deveria ser
oferecido a todos os paulistanos.

Para cerca de V2 dos entrevistados o aumento do preco do
combustivel para custeio da tarifa de transporte publico
nao é uma medida aceitavel.

1BOPE

81 inteligéncia




| |

)

IBOPE

inteligencia




R
E
1]
E

-

Conhecimento do Dia Mundial Sem Carro

No dia 22 de setembro é comemorado o Dia Mundial sem Carro.
0O(a) sr(a) ja tinha conhecimento ou é a primeira vez que ouve
— falar desta iniciativa?

(%)
68

31

E a primeira vez que ouve falar

b 2008 =2009 2010 ®=2011 =2012 =2013

R

Entre quem
Utiliza o carro
todos os dias =
55% (62% em

2012) Base: Amostra (805)

1BOPE
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Adesao ao Dia Mundial Sem Carro

O dia 22 de setembro, data em que sera comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai

num domingo. O(a) sr(a) que pretende ou ndao pretende participar desta iniciativa,
deixando o seu carro em casa

e/ou participando de alguma atividade e debate?

4 )
(%)
2000 N T 28
2011 I TR 5o 5

2013
= Pretende participar = e
= N3o pretende participar
Nao utiliza carro para se locomover Trea *
_ _ Usa carro todos os
Nao sabe/ Nao respondeu dias /quase todos
\ = 59% (58% em

2012)

Em% Base: Amostra (805) IBOPE
E

84 inteligencia




Dia Mundial Sem Carro

Em 2013, ha recuo de 8 pontos no conhecimento do Dia Mundial
Sem Carro (43% contra 51%, em 2012).

O percentual de adesao ao evento segue estavel em 2013, se
comparado ao estudo anterior, com V2 dos entrevistados
dispostos a participar do Dia Mundial Sem Carros.

1BOPE
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