Secretaria Ejecutiva del
MNSP



Resefna Historica

- Viage a Bogota - “Bogota, Como Vamos?”

- Formacion colegiado: encaminadores del movimiento en S&o Paulo (entre
25y 30 personas: lideranzas e referentes de diferentes sectores de la
sociedad.)

- En este ambito se toman las decisiones importantes, cuestiones delicadas,
sensibles, politicas, etc.

- Una vez creado el colegiado, definidos los valores y las lineas
estratégicas, fue creada la secretaria ejecutiva e paralelamente comenzaron
a formarse los diferentes GTs (con personas del colegiado como
coordinadores de los diferentes GTs)
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Herramientas de trabajo

- Computadora (software observatorio, servidor publico de la oficina, edicién de
imagenes, ilustrador, Office, etc.)

- Internet (e-mail, browser, skype, webs especificas para periodistas, MSN, etc.)
- Banco de Datos del MNSP (Anexo)

- Teléfono

- Publicaciones

- Libros (De todo tipo)

- Mapas, guias, etc.

- Periddicos

- Revistas

- Radio

- Empresas clipping

- Asesoria de prensa

- Agenda de contactos. Por temas (Zuleica)

Importancia de la comunicacion
Podrian ayudar a mejorar el trabajo: Television, Clipping TV e Radio,
PhotoShop, Flash, Buena herramienta de Tele Trabajo, Masajes.




Organizacion des trabajo

En general es buena.

Es dinamica.

Sin embargo, las responsabilidades a veces quedan muy concentradas en algunas
pocas personas.

Como podria ser mejorada?

Definiendo mejor las tareas y funciones. Se podria trabajar en forma mas planificada
(intentando preveer mas las cosas).

Tratando de disminuir la carga de Mauricio.

Se podria pensar en alguna persona que cuide de los asusntos institucionales.
Teniendo horarios mas flexibles. Una buena herramienta de tele trabajo podria
ayudar.

Sin embargo, la estructura organizacional debe seguir siendo pequena



Informacion

Fuentes de informacidn utilizadas: Pessoas involucradas en el movimento, Bancos de datos del
MNSP, periddicos, revistas, libros, publicaciones, Internet (Por exemplo: Webs alternativas de
informacion, redes sociales), e-mail, poder publico (Camara, Secretarias, prensa, periddico oficial,
etc.), GTs, Proyectos en otras ciudades, Avina, Informaciones publicadas por otras
organizaciones.

Dénde el MNSP publica las informaciones:

Importante: Toda la informacion del movimiento es publica!

Pagina web del MNSP (Publico.) No se conoce el perfil de la persona que accede a la Web.
Otras webs (De movimientos en otras ciudades de la red, otras organizaciones, etc.)
Boletin semanal

Publicaciones

Prensa (Radio, periodicos, revistas, TV)

Eventos (forum, conferencias, actos, etc.)

Quién recibe informacion del movimiento?

Personas del colegiado, de la secretaria ejecutiva. Personas de los GTs e involucradas en el
MNSP. Otros movimientos en otras ciudades que son parte de la red.

Cualquier persona que pide informacion.



Comunicacion

Como se comunican las personas del movimiento entre ellas y con personas de afuera?
Personalmente, Teléfono, E-mail, Skype, Internet (redes sociales, etc.)

Como evaltan la comunicacion del MNSP?

En general buena. Sin embargo podria ser mejorada.

Se trabaja con mucha informacion y es dificil de administrar.
Reciben reclamos de los GTs por falta de informacion.

En la red brasilera la comunicacion se torna muy lenta.

Como podria ser mejorada?

No mandar tantos e-mails e ser mas objetivos.

Pasar informaciones mas precisas.

Hacer mas reuniones informativas

Hacer mas reuniones del grupo de trabajo para feedback, propuestas, reconocimiento, etc.
Dividir mejor las tareas y funciones.

Una buena herramienta de comunicacion para los GTs. Podria estar en la web del MNSP.
Publicar todas las atas del colegiado en la web.

Del MNSP para afuera: Llegar mas a la periferia (utilizando medios de comunicacion alternativos.)
No es suficiente publicar en la web. Enviar informaciones con contenido. Transformar noticias en
invitaciones.

Dentro de la secretaria del MNSP: la gente podria socializar mas las informaciones.



Problemas

Problemas frecuentes

Falta de tiempo de algunas personas.

Falta de clareza en algunas tareas y en la division del trabajo.
Problemas con internet.

Banco de dados no actualizado.

Demora en obtener datos para poder actualizar los indicadores.
Muchas veces las cosas son hechas a ultimo momento.

Falta de compromiso de algunas organizaciones, personas o movimientos en Sao Paulo y en
otras ciudades.

Falta de dialogo con Mauricio e Oded.

No tener gente para hablar sobre algunos temas con los medios.

Para mejorar

Menos sobrecarga para Mauricio

Una persona que se haga cargo de los asuntos institucionales

Mayor presion en relacion al libre acceso a la informacion publica (para facilitar la obtencion de
datos para los indicadores)

Mayor planificacion. Mayor anticipacion. (Este punto es relativo ya que el movimiento es
verdaderamente muy dinamico.)

Mejorar el servicio de internet

Trabajar mas y mejor en equipo



Fortalezas y Debilidades

Debilidades

Fortalezas

- No poder abarcar mas cosas. Aparece
muchos proyectos interesantes y faltan recursos
(tiempo, personas, etc.)

- Poco diseminado. No consigue llegar a toda
la ciudad.

- Muchas personas (sobre todo de los medios)
creen que el MNSP puede pronunciarse sobre
cualquier tema, pero muchas veces no es asi y
se puede perder credibilidad.

- En periodos de mucho trabajo la estructura
del movimiento queda pequeiia.

- Propuestainnovadora

- Simple

- Credibilidad grande

- Personas y entidades que estan involucradas
- Consigue movilizar mucha gente

- Visibilidad

- Espacio importante en los medios

-Causa muy valida

-Bien estructurado

- Estructurade los GTs

- Tener personas especializadas en las
diferentes areas

- Unidn de las personas del MNSP
-Dinamico

-Flexible

- Oded




Outras propostas y comentarios

- Tener mayor y mejor divulgacion en los medios masivos (Por ej: TV)

Persona que trabaje solo en la movilizacion o en los asuntos institucionales (ayudando a
Mauricio)

Buscar formas mas simples de pasar algunas informaciones que pueden resultar de dificil
interpretacion (por ej: para las personas de la periferia)

Hay que ser consciente de que es un trabajo que precisa calma, tranquilidad, tiempo y mucha
perseverancia.

Hay que creer en el proyecto, en la idea.

Hay que tener una lista hecha por los GTs de las personas aptas sobre cada uno de los temas
para hablar con la midia cuando esta se pone en contacto con el MNSP.

Mayor conexion con otras ciudades. Por ejemplo con las ciudades de los alrededores que tienen
mucha relacién con la ciudad de Sao Paulo.

El poder publico tiene que percibir que las personas (la sociedad civil) no estan quieta, que no
estan acomodadas (que la gente se esta movilizando)

El “colegiado” es un lugar cerrado, si las plenarias del movimiento tuviesen poder decisorio seria
mas democratico y tal vez de esa manera involucraria mas entidades (punto delicado)

- El gran desafio es mantener las personas juntas y motivadas.



Cuestiones sobre el equipo de |la SE del
MNSP

- La mayoria de las personas ya habian trabajado en el sector social

Mas alla de que a algunos les gustaria hacer alguna otra cosa dentro del movimiento, a todos les
gusta mucho el proyecto y las tareas que tienen.

- Todos creen en lo que hacen
Todos creen que el MNSP tiene una gran importancia social. Se sienten bien por poder participar
del movimiento.

La mayoria encontro el trabajo por tener algan conocido en Ethos o en el MNSP.

- Buen grupo de trabajo, unido. Las relaciones humana dentro de la SE son muy buenas, existe
mucha confianza.

- Personas muy comprometidas

- Las personas tienen utopias y conservan sus ideales.

Percepciones y/o deseos de las personas.

Se hacen y acontecen muchas cosas que no serian posible sin tener un buen grupo de trabajo
(compromiso, union, etc.)

A muchos les gustaria hacer trabajo de movilizacion, participar de los GTs, salir a la periferia, etc.
A muchos les gustaria que el MNSP continue creciendo, pero en general coinciden que la
estructura debe seguir pequeiia.

Todos creen que las redes brasilera y latino-americana son muy importantes y que el MNSP sirve
muy bien como ejemplo.

A todos les gustaria tener mas reuniones colectivas, de todo el grupo de trabajo.

A muchos les gustaria abrazar mas proyectos.



