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Fuente:  Información del catastro RedLA Comisión de Comunicaciones. Año 2013
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 En el año de 1998 comienza Bogotá 
Cómo Vamos
• La iniciativa se expande a otras ciudades 

colombianas
• A comienzos del año 2007 delegados de 

varias ciudades de Brasil y un grupo 
promotor de un ejercicio ciudadano de 
control en Lima visitan Bogotá Cómo 
Vamos y deciden iniciar procesos 
similares.   Nace Nossa Sao Paulo, Río 
Cómo Vamos. 

Un poco de historia….

• A partir del 2010 se desata un proceso de creación de movimientos, redes, programas y
otras iniciativas en distintas ciudades de América latina.

• Hoy, la Red Latinoamericana por Ciudades y Territorios Justos, Democráticos y
Sustentables, tiene 58 iniciativas con mas de 60 ciudades en 10 países.

Fuente:  Construido a partir de información del catastro RedLA Comisión de Comunicaciones. Año 2013



www.redciudades.net

Objetivos y estrategias 
de la Red

Monitorear indicadores
ciudadanos en calidad de vida

25%
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Objetivos y estrategias 
de la Red

Promover la participación ciudadana
y una ciudadanía activa.
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Objetivos y estrategias 
de la Red

Buscar la incidencia
en políticas públicas.
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Objetivos y estrategias 
de la Red

Defender el correcto

acceso a la información.
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Objetivos y estrategias 
de la Red

Compartir conocimientos

y buenas prácticas.
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Objetivos y estrategias 
de la Red

Promover nuevas iniciativas
locales.
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Algunas características 
de la Red

TAMAÑO DE LAS CIUDADES MONITOREADAS

Fuente:  Construido a partir de información del catastro RedLA Comisión de Comunicaciones, año 2013. Incluye 60 ciudades y Ciudad de Mexico sin su zona 
metropolitana. Información preliminar en proceso de revisión.



www.redciudades.net

NÚMERO DE INTEGRANTES 

Algunas características 
de la Red

Fuente:  Construido a partir de información del catastro RedLA Comisión de .Comunicaciones. Año 2013 – 58 iniciativas
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ACCIONES PARA LA INCIDENCIA
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de la Red

Fuente:  Construido a partir de información del catastro RedLA Comisión de .Comunicaciones. Año 2013 – 58 iniciativas
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PLATAFORMA DE 
INDICADORES

Principales características:

• Open Data;
• Indicadores de Gestión;
• Regionalización de los indicadores;
• Construcción de metas.

Cómo instalar:

https://github.com/AwareTI/Iota/wiki/Iota---Como-instalar-uma-c%C3%B3pia-no-linux

Más informaciones:
http://www.aware.com.br/iota

Download IOTA:
http://awareti.github.io/Iota

Development Partners

https://github.com/AwareTI/Iota/wiki/Iota---Como-instalar-uma-c%C3%B3pia-no-linux


http://awareti.github.io/Iota/

http://awareti.github.io/Iota/


Dados abertos

Página da Rede Nossa São Paulo



Consulta de indicadores da cidade, por 
eixo ou região

Variáveis básicas

Texto explicativo

Foto

Localização no mapa



Indicadores – Por região – Subprefeitura

3 NÍVEIS DE 
REGIONALIZAÇÃO:

SÃO PAULO – 1º NÍVEL

SUBPREFEIRURA – 2º NÍVEL

DISTRITOS – 3º NÍVEL

Lista de indicadores 
por eixos

Distritos

Subprefeitura



Indicadores – Por região – Distrito

Distrito de Aricanduva

Consultar a página 
do indicador por 

distrito





Indicadores – Página indicador – Distrito – Série histórica

Série histórica do 
distrito de 
Aricanduva

Indicador
calculado



Indicadores – Página indicador – Distrito – Gráfico

Gráfico com a série 
histórica do distrito de 

Aricanduva

Valor do 
indicador

Fator de desigualdade:
Significa quantas vezes o 

distrito com a classificação 
mais baixa está pior do que 

aquele com classificação 
mais alta.



Indicadores – Página indicador – Distrito – Análise comparativa

Início da tabela
MELHORES 

INDICADORES

Tabela Resumida

Fim da tabela
PIORES 

INDICADORES

3 melhores e 
3 piores indicadores



Developing indicators to evaluate the city's quality 
of living and governance

Enhancing 
citizen 

participation

Monitoring  
public policy 

Knowledge sharing. 
Identifying  best 

practices.

Advocating the right to information 
access and accountability

Favoring dialogue 
between sectors





Gestão Pública Sustentável
GPS
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Indicadores – Acesso aos sites das signatárias Programa



Indicadores – Cidades signatárias



Indicadores – Página do Indicador
Descrição do indicador

Fórmula de cálculo

Nome do indicador

Gráfico comparativo entre cidades
Para adicionar mais cidades:

1. Escreva o nome da cidade
2. Clique na lupa
3. Clique em adicionar

Referência de meta

Gráfico com a série histórica

1 2

3



Indicadores
Baixar os dados em 

formato aberto

Escolha as 
cidades que 
quer baixar

Escolha o formato

Escolha:

Indicadores
Ou

Variáveis

Baixar arquivos em formato aberto



Dados em 
formato 
aberto



Guia de uso do sistema de indicadores 
para a construção de Observatórios

1) Apresentação

2) Sistema de indicadores do Programa 
Cidades Sustentáveis

3) Iota – Plataforma de indicadores



1ª edição 2014
Observatórios desenvolvidos e mantidos pelas prefeituras 

brasileiras

Quem pode participar: Prefeituras Signatárias do Programa 
Cidades Sustentáveis

Categorias: pequenos, médios e grandes municípios

Critérios para avaliação:
Qualidade e confiabilidade dos dados preenchidos
Quantidade de dados preenchidos
Quantidade de novos indicadores cadastrados
Adequação do Programa de Metas ao diagnóstico de indicadores
Adoção de indicadores regionalizados
Quantidade de anos da série histórica dos indicadores
Disponibilização/divulgação /comunicação para a sociedade
Formato de apresentação dos dados/modelos de transparência

Cronograma: Inscrições em julho e agosto de 2014
Premiação: novembro de 2014



#PLANDEMETAS
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TERCERA PARTE: Piedad Restrepo (Medellín – Colombia)
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PROCESOS TRABAJADOS 

Algunas características 
de la Red

Fuente:  Construido a partir de información del catastro RedLA Comisión de .Comunicaciones. Año 2013 – 58 iniciativas
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¿Por qué es importante la 
percepción ciudadana?

 Numerosos científicos sociales señalan la relevancia de considerar en el análisis de
la calidad de vida las percepciones de la gente.
 Percepción es asociada con el bienestar subjetivo.
 Se diferencia del bienestar objetivo que indaga por condiciones objetivas tales
como el acceso a bienes y servicios.
 Hay mayor consenso en torno a que el análisis del bienestar debe ser
complementado con la percepción de la gente sobre temas clave.
 Calidad del transporte público, el medio ambiente, el ruido, la seguridad (Lora,
2007), el estado de la salud, la movilidad vial (Gamboa y Guerra, 2006; Santa María,
2008), la satisfacción con el nivel de ingreso, la felicidad, la movilidad social (Gaviria,
2007,2008), entre otros.



www.redciudades.net/@red

¿Por qué es importante la 
percepción ciudadana?

 Estas percepciones deben ser el complemento del análisis de las condiciones
objetivas de los individuos, más no sustitutos.
 Es más factible identificar a un individuo con un bajo estándar de vida
contemplando si el carece de una casa decente, de comida adecuada, o de cuidado
médico básico, en lugar de contemplar simplemente si él se siente infeliz o frustrado
(Sen, 1987).
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¿Qué características específicas de 
las Encuestas de Percepción las 
hacen más útiles?

 Sistemáticas. Todos los programas/movimientos que realizan las encuestas (79%)
tienen una periodicidad establecidas para realizarlas.

Entre uno y dos años es el promedio de realización.
 Representativas para promedio de ciudades, subdivisiones territoriales, por sexo, y
niveles socioeconómicos.

No son sondeos
 Dan voz a la ciudadanía, lo que permite crear puentes entre las administraciones
de las ciudades (y su oferta de bienes y servicios) y las demandas ciudadanas.

 Agenda Ciudadana.
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Cobertura en cada ciudad
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Medellín: temas a los que debería prestar más atención la 
Administración Municipal 2006-2013

Agenda Ciudadana
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Agenda Ciudadana

Red Uruguaya:
1- La seguridad es el primer y más importante problema que tiene la población.
2- Los residuos ocupan durante muchos años la agenda de problemas sumamente
sentido por los vecinos.
3-El tema del tránsito asociado con el estado de las calles es otra problemática 
importante; el transporte urbano; el estado de las veredas; la señalización de las 
calles y el alumbrado público.

Red Mexicana
En Jalisco identifican como temas prioritarios: movilidad, seguridad y empleo. 
En Juárez identifican como temas prioritarios: seguridad, derechos humanos y la 
salud.
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Encuesta de Percepción sobre 
Desigualdad

Encuesta de Percepción sobre Desigualdad Urbana en Ciudades Latinoamericanas –
EPDUCL- se realizó en 2012 bajo una alianza entre ONU-Hábitat, la agencia de la
Organización de Naciones Unidas (ONU) para el desarrollo urbano; la Fundación
Avina y la Red Latinoamericana por Ciudades Justas, Democráticas y Sostenibles.
Buscó conocer las impresiones de los habitantes mayores de edad en torno a la
desigualdad urbana imperante en diez ciudades latinoamericanas, a saber: Asunción,
Bogotá, Córdoba, Guadalajara, Lima, Montevideo, Quito, Santa Cruz, Sao Paulo y
Valparaíso.
Los componentes que abordó la EPDULC fueron cuatro, que coinciden plenamente
con las que ha utilizado ONU Hábitat para sus indagaciones sobre desigualdad urbana
en la región.
i) tendencias –pasado, presente y futuro de la desigualdad urbana, así como opiniones ciudadanas sobre la

que consideran la estructura social ideal
ii) factores – causas y consecuencias percibidas de la desigualdad urbana, así como la relación de esta con
otras dinámicas sociales;
iii) políticas – estrategias, instituciones y culturas políticas y de la legalidad asociadas con la desigualdad
iv) impactos de la desigualdad sobre aspectos clave de la convivencia ciudadana.



Promedio La calidad de
vida

La seguridad
en la ciudad

La confianza
entre vecinos

la convivencia
con vecinos

4 3 3 4 6
5 4 4 5
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19
17 17
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71 76 76 70 64

¿Está usted de acuerdo en que la desigualdad afecta en los 
siguientes aspectos?

NS/NR

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo

La desigualdad afecta ampliamente la vida comunitaria y calidad de vida



Algunas conclusiones del estudio

Los ciudadanos  en las 10 ciudades latinoamericanas piensan que …

• La mayoría de la población considera que la desigualdad es alta.

• Consideran que la desigualdad seguirá creciendo en sus ciudades.

• La mayor desigualdad se da por motivos económicos, luego por motivos  políticos.

• Acusan una crisis de representación política y una debilidad institucional para 
generar mecanismos de redistribución efectiva y brindar mínimos de bienestar

• Necesitan del gobierno nacional y de esfuerzos locales para reducir desigualdad.

• Se percibe que una mayor igualdad en el ingreso es una condición para una 
verdadera democracia.

• Observan que la desigualdad afecta su vida comunitaria y calidad de vida.

• La educación se percibe como la principal acción del gobierno para reducir la 
desigualdad en la ciudad.

Los problemas urbanos que los ciudadanos latinoamericanos tienen, son en 
buena medida expresión de la desigualdad social.
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