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Metodologia de para monitoramento

do comportamento da Cidade de São Paulo

por Indicadores e Metas



Cidade Democrática, participativa e descentralizada

Transformando São Paulo pela mudança de visão da  DESCENTRALIZAÇÃO sobre a cidade

Subprefeituras

Plano de Bairros
Melhoria de gestão de 

órgãos públicos
Descentralização

Infraestrutura 

Local

Cidade Policêntrica
Planos de médio e longo 

prazos

Gestão participativa 

do orçamento

Cidade 

Compacta

Plano de Mobilidade

Cidadão informado 

sobre serviços 

públicos prestados

Campanhas de 

Educação e 

Cidadania

Planos conjuntos com 

outras cidades
Geração de Empregos

Divulgação de dados 

em plataforma de 

dados abertos

Programas de Políticas 

Inclusivas
Plano de Habitação

Governança 



Cidade saudável, cuidadora dos bens naturais e consumidora responsável

Cidade inclusiva, segura e próspera

Transformando São Paulo pela mudança da visão dos RESIDUOS SÓLIDOS E CONSUMO SUSTENTÁVEL

Política de 

Mudanças 

Climáticas

Materiais com Baixo 

Impacto Ambiental

Tecnologias e 

Processos 

Construtivos 

Sustentáveis

Processo 

Construtivo 

Sustentável = 

Imóvel Sustentável

Impactos dos 

resíduos s/ 

recursos hídricos, 

saneamento

Consumo 

Sustentável e 

Educação Ambiental

Produtos e Serviços 

Sustentáveis

Planejamento dos 

Bairros

Imóvel e o Entorno 

Sustentável

Coleta Seletiva e 

Reciclagem

Geração de 

Empregos

Política 

Habitacional e 

Mobilidade

Habitação 

Sustentável e 

Saúde 2

Melhoria de 

condições de 

trabalho e renda
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Cidade saudável, cuidadora dos bens naturais e consumidora responsável

Cidade inclusiva, segura e próspera

Transformando São Paulo pela mudança da visão da ÁGUA sobre a cidade

Plano de Recursos 

Hídricos

Educação 

Ambiental

Governança de 

Bacia Hidrográfica

Poluição das 

águas

Saneamento 

Básico

Impactos dos 

resíduos s/ 

recursos hídricos 

e meio ambiente

Preservação de 

áreas de mananciais
Áreas Verdes

Meio ambiente e 

qualidade do ar

Água e a Cidade = 

Convívio
Água potável

Custos da área 

de saúde

Mobilidade e Recursos 

Hídricos - Hidrovia 

Metropolitana

Áreas de riscos de 

enchentes e 

deslizamentos - 

monitoramento

Qualidade de vida: 

recursos hídricos e 

cidade

Saúde e 

doenças hídricas

Planos de Drenagem

Impactos 

econômicos da 

água

Plano de 

Habitação

Orçamento público 

para recursos 

hídricos e cidadeP
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Cidade inclusiva, segura e próspera

Cidade saudável, cuidadora dos bens naturais e consumidora responsável

Transformando São Paulo pela mudança de visão da CONSTRUÇÃO SUSTENTÁVEL E HABITAÇÃO

Política de 

Mudanças 

Climáticas

Materiais com Baixo 

Impacto Ambiental

Processo Construtivo 

Sustentável = Imóvel 

Sustentável

Planejamento 

dos Bairros

Imóvel e o 

Entorno 

Sustentável

Tecnologias e 

Processos 

Construtivos 

Sustentáveis

Economia Verde e 

Inclusiva

Cidade 

Compacta, Ágil 

e Policêntrica

Mobilidade 

Urbana 

Sustentável

Qualidade de vida: 

Habitação e Cidade

Geração de 

Empregos

Política 

Habitacional e 

Mobilidade

Política Habitacional 

= Moradia Digna

Orçamento público 

para Habitação e 

Sustentabilidade

Habitação 

Sustentável e 

Saúde

Habitação 

Sustentável e 

Educação

Regularização 

Fundiária e Imóvel 

Sustentável

Melhoria de 

condições de 

trabalho e renda
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Cidade ágil, compacta e policêntrica

Cidade inclusiva, segura e próspera

Transformando São Paulo pela mudança da visão da MOBILIDADE SUSTENTÁVEL sobre a cidade

Política de 

Mudanças 

Climáticas

Tecnologias e 

Mecanismos de 

Energia Limpa

Poluição do ar e 

mobilidade urbana

Mobilidade e 

educação 

ambiental

Planejamento 

dos Bairros

Corredores de 

ônibus

Modais 

metroferroviários

Doenças 

respiratórias e 

circulatórias

Custos para o 

sistema de saúde

Sistema de 

modais 

integrados

Avaliação da 

Qualidade de Vida: 

mobilidade urbana - 

qualidade e tempo 

deslocamento

Acidentes de 

trânsito

Mobilidade e 

cidades 

vizinhas

Calçadas e 

ciclovias

Governo prestando 

contas dos serviços 

prestados

Educação de 

Trânsito e 

Cidadania

Cidade 

Compacta, Ágil 

e Policêntrica

Imóvel e o 

Entorno 

Sustentável

Política Habitacional 

e Mobilidade

Orçamento público 

p/ Mobilidade e 

Habitação

Geração de 

Empregos

Impactos sociais 

e inclusivos

Mobilidade e 

impactos 

econômicos
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Cidade educadora, criativa e conectada

Cidade inclusiva, segura e próspera

Transformando São Paulo pela mudança de visão da EDUCAÇÃO sobre a cidade

Planos de 

Desenvolvimento 

Tecnológico e 

Inovação

Tecnologia, 

Inovação e 

Informação

Geração de Empregos e 

Renda
Economia Verde

Plano de Educação 

e Cidadania

Prefeitura 

prestando contas 

dos serviços 

prestados

Avaliação da Qualidade de 

vida: Educação e 

Conhecimento

Economia Criativa

Plano de Educação 

e Cultura

Orçamento público 

para Educação e 

Cidadania

Produtividade e 

Ganhos de Renda

Valorização da Cid 

de São Paulo: 

moradores e turistas

Educação, 

Populações 

Vulneráveis e 

Ações 

Comunitárias

Eliminação do Déficit 

Educacional

Educação e Banda 

Larga de Internet

Planos de Politicas 

Inclusivas e Direitos 

Humanos

Violências contra 

crianças e 

adolescentes

Crianças 1-5 anos, Creche 

e Pré-escola

Melhoria do Ensino 

Superior

Programas de 

Assistência Social e 

Direitos Humanos

Programas de 

Segurança e 

Cultura de Paz

Melhoria do Ensino 

Fundamental

Melhoria do Ensino 

Médio
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Cidade de Sâo Paulo – Monitoramento por Indicadores

Diretrizes e Propostas

Exemplo: 100% resíduos reciclados

Indicadores Objetivos

Exemplo: 100 ton recicladas 

do total de 10 mil ton/dia

Metas

Exemplo: construção de X

centrais de triagem

Orçamento Público

Exemplo: R$ destinados para 

centrais de triagem

Percepção da População

Exemplo: Indicador de 

qualidade dos serviços públicos

Boas Práticas

Exemplo: experiências de 

sucesso que podem inspirar



ordemcapítuloDIRETRIZ SUBDIRETRIZ Indicador

78 cap34. MOBILIDADE URBANA

Orçamento do transporte Volume de recursos orcamentarios da 

prefeitura para o transporte publico.

79 cap34. MOBILIDADE URBANA

Modais de transporte Numero de viagens por modo coletivo.

80 cap34. MOBILIDADE URBANA

Modais de transporte Extensao da rede de metro em 

quilometros.

81 cap34. MOBILIDADE URBANA

Modais de transporte Numero de viagens de automovel com 

percurso menor que 5 km.

82 cap34. MOBILIDADE URBANA

Modais de transporte Numero de pessoas que usam bicicletas 

para ir trabalhar ou estudar nos dias uteis.

83 cap34. MOBILIDADE URBANA

Modais de transporte Percentual de km de ciclovias 

permanentes sobre total de extensao em 

km de vias da cidade.

84 cap34. MOBILIDADE URBANA

Ônibus e corredores Percentual de km da rede de corredores 

exclusivos de onibus sobre o total de 

extensao em km de vias da cidade.

85 cap34. MOBILIDADE URBANA

Ônibus e corredores Numero de onibus da frota municipal 

publica.

86 cap34. MOBILIDADE URBANA

Ônibus e corredores Numero de viagens de onibus.

87 cap34. MOBILIDADE URBANA

Ônibus e corredores Numero de linhas de onibus que tem 

servico noturno (meia noite ate 5h da 

manha).



Indicador Meta Ano Valor Ano Valor varpercentual

Volume de recursos orcamentarios da 

prefeitura para o transporte publico.

Pelo menos 10% do orcamento municipal de 

cada ano destinado ao setor de transportes e 

mobilidade sustentavel (2010 = 6,12%). 2010 6,12% 2022 10% 10%

Numero de viagens por modo coletivo. Pelo menos 45% do total de viagens 

(deslocamentos das pessoas) feitas por 

modo coletivo (2007 = 36,7%). 2007 36,70% 2022 45% 45%

Extensao da rede de metro em 

quilometros.

No minimo mais 70 km de metro (conceito de 

metro pesado), atingindo pelo menos 140 km 

(sem contar monotrilho ou similares) (2011= 

cerca de 70 km) 2011 70 2022 140 100%

Numero de viagens de automovel com 

percurso menor que 5 km.

A propor.

2012 2022

Numero de pessoas que usam bicicletas 

para ir trabalhar ou estudar nos dias uteis.

Quintuplicar o numero de viagens de bicicleta 

por dia (2007: estimado em 305 mil).

2007 305000 2022 1.525.000   400%

Percentual de km de ciclovias 

permanentes sobre total de extensao em 

km de vias da cidade.

Pelo menos 5% do total de extensao das vias 

(cerca de 875 km) com ciclovias (2010: 

estimado em 70 km). 2010 70 2022 875 5%

Percentual de km da rede de corredores 

exclusivos de onibus sobre o total de 

extensao em km de vias da cidade.

Ter pelo menos 500 quilometros de 

corredores exclusivos de onibus (2010: 

estimado em 147 km). 2010 147 2022 500

Numero de onibus da frota municipal 

publica.

Aumentar a frota de onibus em pelo menos 

35% circulando na capital (2011: estimado em 

15 mil). 2011 15000 2022 20250 35%

Numero de viagens de onibus. Aumentar em pelo menos 30% o numero de 

viagens de onibus (2007 = 6.656.570). 2007 6.656.570  2022 8.653.541   30%

Numero de linhas de onibus que tem 

servico noturno (meia noite ate 5h da 

manha).

Pelo menos 5% das linhas de onibus com 

servico noturno (2011 = zero).

2011 0% 2022 5% 5%



87-Numero de linhas de onibus que tem serv ico 

noturno (meia noite ate 5h da manha).

89-Porcentagem da frota de onibus com 

acessibilidade para pessoas com deficiencia.

84-Percentual de km da rede de corredores 

exclusivos de onibus sobre o total de extensao 

em km de v ias da cidade.

85-Numero de onibus da frota municipal publica.

86-Numero de v iagens de onibus. 88-Tempo medio de espera de onibus em 

minutos.

80-Extensao da rede de metro em quilometros. 79-Numero de v iagens por modo coletivo.

Indicadores de Qualidade de Vida da Mobilidade 

Urbana

83-Percentual de km de ciclov ias permanentes sobre total 

de extensao em km de v ias da cidade.

82-Numero de pessoas que usam bicicletas 

para ir trabalhar ou estudar nos dias uteis.

77-Proporcao do orcamento destinado a transporte 

motorizado publico e privado.

81-Numero de v iagens de automovel com 

percurso menor que 5 km.

75-Distribuicao percentual dos deslocamentos equivalente 

entre os modais de locomocao: a pe, por transporte 

coletivo e por transporte indiv idual (carros, tax is, motos, 

bicicletas).

No. passageiros ônibus/dia-mês, No. passg 

ônibus/No. ônibus/dia-mês, No. passg metrô 

ou cptm/dia-mês, No. passg metrô ou captm 

dia-mês/No. trens (ou capacidade prev ista)

76-Media aritmetica mensal (dos dias uteis) dos 

congestionamentos, em km, nos horarios de 

pico (manha e tarde).

74-Tempo medio em minutos que as pessoas 

demoram para se deslocar.



93-Numero total de atropelamentos. 94-Numero de mortes em atropelamentos por 

10 mil habitantes.

91-Numero total de acidentes de transito. 95-Numero de mortes de ocupantes de 

automoveis e caminhonetes por 10 mil 

habitantes.

92-Numero de mortes em acidentes de transito 

por 10 mil habitantes.

96-Numero de mortes de ocupantes de 

motocicleta por 10 mil habitantes.

97-Numero de mortes de ocupantes de bicicleta 

por 10 mil habitantes.

65-Percentual de variacao do numero de novas 

empresas criadas por ano sobre total de 

empresas ja ex istentes por distrito ou bairro.

67-Numero de distritos com relacao numero de 

empregos/numero de moradores menor que 0,15.

68-Numero de moradores de rua encaminhados 

para programas de geracao de empregos e 

trabalho sobre numero total de moradores de 

rua.

66-Numero de imoveis considerados vazios.

64-Numero de grupos de Agenda 21 Escolar 

implementados por distrito.

72-Numero de centros culturais. 71-Numero de distritos que possuem um pacote 

de NEPB para cada 50 mil habitantes 

73-Numero de equipamentos publicos de 

esporte para cada 100 mil habitantes.

70-Extensao em quilometros de calcadas com 

enterramento de fiacoes e cabos.

69-Porcentagem de km de calcadas 

consideradas adequadas as ex igencias legais 

sobre extensao total em km de calcadas.

90-Numero de pessoas expostas a niveis de 

ruido/dia acima de 55 dB.



87-Numero de linhas de onibus que tem serv ico 

noturno (meia noite ate 5h da manha).

89-Porcentagem da frota de onibus com 

acessibilidade para pessoas com deficiencia.

84-Percentual de km da rede de corredores 

exclusivos de onibus sobre o total de extensao 

em km de v ias da cidade.

85-Numero de onibus da frota municipal publica.

86-Numero de v iagens de onibus. 88-Tempo medio de espera de onibus em 

minutos.

80-Extensao da rede de metro em quilometros. 79-Numero de v iagens por modo coletivo.

Indicadores de Qualidade de Vida da Mobilidade 

Urbana

83-Percentual de km de ciclov ias permanentes sobre total 

de extensao em km de v ias da cidade.

82-Numero de pessoas que usam bicicletas 

para ir trabalhar ou estudar nos dias uteis.

77-Proporcao do orcamento destinado a transporte 

motorizado publico e privado.

81-Numero de v iagens de automovel com 

percurso menor que 5 km.

75-Distribuicao percentual dos deslocamentos equivalente 

entre os modais de locomocao: a pe, por transporte 

coletivo e por transporte indiv idual (carros, tax is, motos, 

bicicletas).

No. passageiros ônibus/dia-mês, No. passg 

ônibus/No. ônibus/dia-mês, No. passg metrô 

ou cptm/dia-mês, No. passg metrô ou captm 

dia-mês/No. trens (ou capacidade prev ista)

76-Media aritmetica mensal (dos dias uteis) dos 

congestionamentos, em km, nos horarios de 

pico (manha e tarde).

74-Tempo medio em minutos que as pessoas 

demoram para se deslocar.

93-Numero total de atropelamentos. 94-Numero de mortes em atropelamentos por 

10 mil habitantes.

91-Numero total de acidentes de transito. 95-Numero de mortes de ocupantes de 

automoveis e caminhonetes por 10 mil 

habitantes.

92-Numero de mortes em acidentes de transito 

por 10 mil habitantes.

96-Numero de mortes de ocupantes de 

motocicleta por 10 mil habitantes.

97-Numero de mortes de ocupantes de bicicleta 

por 10 mil habitantes.

65-Percentual de variacao do numero de novas 

empresas criadas por ano sobre total de 

empresas ja ex istentes por distrito ou bairro.

67-Numero de distritos com relacao numero de 

empregos/numero de moradores menor que 0,15.

68-Numero de moradores de rua encaminhados 

para programas de geracao de empregos e 

trabalho sobre numero total de moradores de 

rua.

66-Numero de imoveis considerados vazios.

64-Numero de grupos de Agenda 21 Escolar 

implementados por distrito.

72-Numero de centros culturais. 71-Numero de distritos que possuem um pacote 

de NEPB para cada 50 mil habitantes 

73-Numero de equipamentos publicos de 

esporte para cada 100 mil habitantes.

70-Extensao em quilometros de calcadas com 

enterramento de fiacoes e cabos.

69-Porcentagem de km de calcadas 

consideradas adequadas as ex igencias legais 

sobre extensao total em km de calcadas.

90-Numero de pessoas expostas a niveis de 

ruido/dia acima de 55 dB.
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Indicadores e Metas de Monitoramento de São Paulo
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2011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2022

No.consumidores que moram em
aptos ou condomínios com medição
individualizada de água - META: 20%

1.00

2.00

3.00

Tempo médio em minutos que as 
pessoas demoram para se 

deslocar - META: Média inferior a 
1h50minutos

100

200
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Extensão de rede de corredores 
exclusivos de ônibus - META: pelo 

menos 500 km até 2022

1.00
3.00
5.00
7.00
9.00

INDICADOR DE QUALIDADE DE VIDA -
Nota média do IRBEM para a cidade -

META: nota 7 em 2022

0

50,000

100,000

COMBATE À POBREZA - Número de 
domicílios com renda inferior a R$ 140 

per capita - META: zero em 2022

50%

60%

70%

80%

90%

100%
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Porcentagem de matrículas em creches 
efetuadas sobre o total de procura por vagas -

META: atender 100%
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Taxa média de desemprego de jovens de 
15 a 24 anos - META: 10% em 2022

1
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200910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 212022

Número de mortes por doenças do aparelho 
respiratório por 10 mil habitantes - META: 4,5 

por 10 mil habitantes
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20%
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100%

201112 13 14 15 16 17 18 19 20 212022

Volume de recursos orçamentários
direcionados para as subprefeituras, - META: 

25% em 2012, 70% em 2022



Tempo médio em minutos que as pessoas demoram para se deslocar.

Reduzir o tempo médio de deslocamento das pessoas na cidade em 33%,
ou seja, para 1h50m = 109 min  (2010 = 2h42m=162min).



Tempo  deslocamentoCongestionamentos em km
Orçamento p/ Transportes
e Mobilidade


